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Office de Toursne Du Pays de Serres en Quercy

Les CHIFFRES CLES du TOURISME en QUERCY SUD-OUEST

BILAN de FREQUENTATION ANNUELLE 2016
Office de Tourisme Quercy Sud-Ouest

Fréquentation générale : 23 293 visiteurs, recensés dans les locaux des différents points d’accueil,
du 1¢" janvier au 31 décembre 2016.
(BDV : Bourg de Visa, LZT : Lauzerte, MTG : Montaigu de Quercy, RQC : Roquecor, QSO : Quercy Sud-Ouest).

Nombre de visiteurs recensés :

LZT MTG BDV RQC QsoO
2015 2016 | 2015 | 2016 | 2015 | 2016 | 2015 | 2016 | 2015 2016
JANVIER 195 188 87 134 282 322
FEVRIER 235 224 95| 132 330 356
MARS 508 469 112 176 620 645
AVRIL 1306| 1510 221 216 15271 1726
MAI 2092| 1829 275 20921 2104
JUIN 1843 1715 214 9 74 53 1926 1982
JUILLET 4332 4649 779 1126 116 105 445 103 5672 5983
AOUT 6332 5376| 1204 944 74 108 671 114 8281 6542
SEPTEMBRE 2025| 2023 504 288 17 91 11 2637 2322
OCTOBRE 678 591 174 144 852 735
NOVEMBRE 344 237 186 87 530 324
DECEMBRE 133 154 126 98 259 252
TOTAL 20023 | 18965| 3488| 3834 216 213 | 1 281 281 25008| 23 293
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Nombre de visiteurs frangais :

Quercy Sud-Ouest
2015 20 583
2016 19 143
Région d’origine des visiteurs frangais :
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Nombre de visiteurs étrangers :

Quercy Sud-Ouest
2015 4 425
2016 4150

Pays d’origine des visiteurs étrangers :
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Types de visiteurs recensés :
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Analyse des demandes :

13 547 demandes traitées au comptoir
3 190 demandes traitées au téléphone
208 demandes de documentation traitées par mail

Types de demandes enregistrées :

Ts Hbgts Ch.Héte| |Transports| | Gastronomie Brocante Hébtels Camping
Art / Artisanat 2% 1% 1% 1% 1% 19, 1%
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AUTRES INDICATEURS LOCAUX

13 000 passages enregistrés en 2016 au compteur du GR 65 (pélerins de Saint Jacques de Compostelle).
10 600 entrées payantes a la base de loisirs de Montaigu Plage (mi-mai a mi-septembre).
10 210 entrées non payantes aux expositions de 'Espace Points de Vue, a Lauzerte (mai a octobre).
5 000 visiteurs non payants (estimation) a la Foire du matériel agricole, & Montaigu de Quercy.
4 650 entrées (payantes et invités) au Festival Extreme Session, a Valeilles.
3 601 entrées (payantes et invités) aux Nuits de Lauzerte.
2 130 visiteurs (non payants, boutique sur place) a la Ferme de Lacontal (Lavande du Quercy, a Touffailles).
1 112 entrées payantes au Castel des Chevaliers a Sainte Juliette (mi-juillet a fin aoQt).
491 visites guidées payantes par Sandy (35 dates programmeées en juillet et ao(t, 7 visites différentes).
448 entrées payantes au chateau de Brassac (juin a septembre).

Pour en savoir plus :

Bilan de la saison touristique 2016 en Tarn-et-Garonne :
http://www.tourisme-tarnetgaronne.fr/fr/espace-pros/enquetes-et-etudes.php

Les Chiffres Clés du Tourisme en Occitanie :
http://www.laregion.fr/IMG/pdf/rencontres tourisme 36p.pdf

Quercy Sud-Ouest 4/6



SITE INTERNET
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Ouverture du site www.quercy-sud-ouest.com en avril 2016, mise en ligne effective 10 mai 2016.

Sur la période du 10/05/2016 au 31/12/2016 :
14 390 utilisateurs

19 806 sessions ouvertes

57 215 pages consultées

Origine des utilisateurs, par ordre d'importance :
France,

Royaume Uni,

Etats Unis,

Belgique,

Russie.

Puis Allemagne, Espagne, Pays Bas, Japon, Suisse.

Les pages les plus consultées, par ordre d’'importance, sont :

'index,

I'agenda,

la cité médiévale de Lauzerte,

les hébergements (hotels et chambres d’hétes puis gites, meublés et locations saisonniéres),
les restaurants,

les randonnées,

les sites de visites,

les informations pratiques,

les produits locaux.
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CAPACITE d’ACCUEIL / REPARTITION des HEBERGEMENTS

La capacité d’accueil du territoire est de 2 306 lits touristiques déclarés en 2016, ainsi répartis :

Meublés de Hotellerie de plein ~ Chambres d’hétes Hébergements Hotels
Tourisme air groupes

149 propriétaires 5 etablissements ([ 41 etablissements | 5 établissements 5 établissements
1 154 lits 516 lits 267 lits 217 lits 152 lits

B Meublés de Tourisme
m Hotellerie de plein air
= Chambres d"hétes

m Hébergements groupes

m Hdtels

TAXE de SEJOUR 2016
205 hébergeurs et 148 déclarants en 2016, soit un taux de réponse de 70%.
43 220 nuitées déclarées, soit en moyenne 19 nuitées par lit touristique.

Produit total : 16 813,90 €, soit en moyenne 7 euros par lit touristique.
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