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La Communauté de Communes 
du Pays de Serres en Quercy c’est :

22 communes 
8 500 habitants

+ de 380 km de randonnées pédestres
36 boucles PR

GR 65 Chemin de St Jacques de Compostelle

1 village classé parmi  
Les Plus Beaux

Villages de France

1 commune labellisée 
Station Verte

1 base de loisirs

1 cœur emblématique de 
Grand Site Occitanie SUD DE FRANCE

1 Office de Tourisme Intercommunal
avec 2 points accueil permanents et

2 bureaux d’information touristiques saisonniers

230 hébergeurs
2 675 lits marchands
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o structure locale incontournable qui accompagne

chaque professionnel du tourisme et renseigne tous 

les publics de passage ou en séjour. 

o chargée de mettre en œuvre la politique touristique 

de la Communauté de Communes.

o Service Public Administratif (SPA)

o géré par la collectivité qui vote un plan d’actions et 

un budget annuel



4 missions essentielles de service public :

ACCUEIL des publics
Gestion des Points Information

INFORMATION
Maîtrise de l’offre touristique

PROMOTION touristique
Communication

COORDINATION des acteurs locaux du tourisme
Animation des socio-professionnels

Animation de l’événementiel
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L’Office de Tourisme fonctionne grâce à une équipe de 4 techniciennes et technicien à 

temps plein, structurée en 4 pôles de compétences :

ACCUEIL

INGÉNIERIE
DÉVELOPPEMENT TOURISTIQUE

EVÉNEMENTIEL 
COORDINATION DES ASSOCIATIONS

WEB MARKETING

William MASCHERETTI 

Adeline MOREL

Johanna HERSEVOORT

Lydie AMELIN
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Optez pour notre positionnement général 

« Séjourner en Pays de Serres en Quercy, c’est goûter à la douceur de vivre de la campagne 
du Sud-Ouest, terre d’hospitalité et de gourmandise hors des sentiers battus »

Défendez un triptyque simple et authentique :
Le patrimoine 

Les loisirs de pleine nature 
L’art de vivre 

Notre raison d’être et notre ambition : 
Concevoir le tourisme comme intégré au système de polyculture local,

respectueux du territoire et des habitants, 
source de développement économique et d’enrichissement humain. 

« On récolte l’été mais on prépare toute l’année »

Partagez nos valeurs :
Hospitalité
Convivialité
Authenticité
Implication

Progrès
Humilité

Adoptez notre devise : 
« Avec plaisir ! »



SERVICE TOURISME  |  CC DU PAYS DE SERRES EN QUERCY

Priorité à l’animation des socio-professionnels : 
l’office de tourisme à vos côtés toute l’année

60 RDV terrain (visites, classements, labels,…) depuis mars 2024

385 accueils de socio-pros au comptoir 
(mises à jour, taxe de séjour, dépôt ou retrait de documentation,…)

Mise en place d’une charte et d’un guide du partenaire

Gratuité des services et des supports de communication



Les temps forts locaux partagés avec vous :

- Journée Tourisme au Happy Hamlet à Fauroux

- Les Rencontres du Territoire à Roquecor et à Lacour

- Atelier numérique avec la CCI à Las Razes à Touffailles

- Inauguration de l’Orée du Bois à Montagudet

- RDV Mairie Montaigu de Quercy pour la Base de loisirs

- Rencontre des hébergeurs de Cazes Mondenard

- Accueil du Comité Régional de Cyclotourisme à Lauzerte

- 9 Journées accueil hors les murs à la Base de Montaigu Plage

- 83 cartes de pêche vendues pour les AAPPMA de Lauzerte et Montaigu de Quercy 

+ programmation de 3 animations pêche avec la Fédération départementale

- 2 Forums des associations, à Lauzerte et à Cazes Mondenard
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CHIFFRES CLÉS |  HÉBERGEMENT 2024

La Communauté de Communes du Pays de Serres en Quercy c’est :

230 hébergeurs en activité
Capacité d’accueil 2024 : 2 675 lits marchands déclarés

Hébergement non marchand : 1 162 résidences secondaires, 
soit 5 810 lits touristiques.

Produit Taxe de Séjour 2024 : 124 608 €
Base CdC : 86 571 €

Part TAD 10% : 8 645 € / Part TAR 34% : 29 392 €

102 644 nuitées déclarées



Répartition de la capacité d’accueil 2024
en nombre de lits marchands par commune
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15 567 personnes ont franchi les portes des différents points accueil 
entre le 01/01/24 et le 31/12/24

80% français

Occitanie 46%
Tarn-et-Garonne 28%
Haute-Garonne 8%

Nouvelle Aquitaine 15%

Ile de France 8,5%

20 % étrangers

Anglais 6,5%

Belges 3,6%

Néerlandais 2,5%

15 116 marcheurs enregistrés sur l’écocompteur du GR 65 à Sainte Juliette
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Site internet : 12 000 utilisateurs, 30 000 pages vues Newsletter des Animations : 912 abonnés 
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Réseaux Sociaux :

Facebook 6 100 abonnés Instagram 1 106 abonnés LinkedIn



Le magazine touristique La carte découverte

à votre disposition : 

SERVICE TOURISME  |  ÉDITIONS 2025



La collection Patrimoine : les dépliants de visite
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Les circuits de randonnée pédestre,
chemise regroupant 35 fiches circuit
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le guide des festivités d’été 2025

bientôt disponible dans les points accueil de l’OT
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Toutes les éditions de l’office de tourisme 
sont en téléchargement sur le site internet 

www.quercy-sud-ouest.com

http://www.quercy-sud-ouest.com/


Grands Sites Occitanie : 
habillage murs d’images aire autoroute Pierre Perret



9h00  Accueil salle des fêtes de Lacour

9h30  Présentation du Service Tourisme Intercommunal, puis, interventions : 

• de Tarn et Garonne Tourisme, 

• du SIEEOM Sud-Quercy et SMEEOM Moyenne Garonne.

11h00 Début de la bourse d’échange de documentation en place jusqu’à 17h, 

Temps de présentation d’activité : +/- 5 min de prise de parole par prestataire volontaire

12h00 Prise de parole des élus :

• Claude Véril, Président de la Communauté de Communes du Pays de Serres en Quercy, Maire de Belvèze

12h30 Déjeuner au Restaurant L’Accord

14h30 Visite de Lacour et du Musée de la Mémoire Rurale

JOURNÉE TOURISME 
DU PAYS DE SERRES EN QUERCY

PROGRAMME DE LA JOURNEE


